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01. Marco normativo y conceptual

El presente Plan de Voluntariado se desarrolla de acuerdo con:

e Ley45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado.

e Ley 4/2001, de 19 de junio, del Voluntariado de la Comunitat
Valenciana.

e Estatutos de la Asociacién Amanecer Solidario.

¢ Cdbdigo de Conducta de las ONG de Desarrollo.

e Plan de lgualdad y protocolos internos de la entidad.

Se entiende por accion voluntaria el conjunto de actividades de interés
general desarrolladas libremente por personas fisicas, sin
contraprestacién econdmica y a través de ASOL, dirigidas a la
cooperacion internacional, la educacién para la ciudadania global, la
accién solidaria y la transformacién social.

No tendran consideracion de voluntariado:

e Relaciones laborales.

e Practicas académicas obligatorias.

e Prestaciones personales obligatorias.

Colaboraciones esporadicas sin integracién en programas.
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02. Antecedentes.

Los contactos y la estancia de algunas personas en El Salvador
animaron a crear en Valencia, el 24 de Mayo de 1999, la Asociacién
Amanecer Solidario (ASOL).

Desde su nacimiento se ha apoyado a los Proyectos de la Asociaciéon
Nuevo Amanecer de El Salvador (ANADES) que centra su labor en
diferentes zonas del pais, partiendo de las necesidades de las propias
comunidades. También se ha dado respuesta a situaciones de
emergencia en El Salvador. Por otra parte, se lleva a cabo campafias de
sensibilizacién social encaminadas a generar actitudes solidarias.

ASOL dispone de politicas de participacién y voluntariado, tal y como
se refleja en el Capitulo V, articulo 36 de los estatutos de ASOL en
donde se indica que: “La Asociacidon estd abierta a la colaboracion de
personal voluntario que, conocedor de sus fines y objetivos, esté de
acuerdo con ellos y desee integrarse en alguno de sus proyectos o
programas que se lleven a cabo”, y también en el Programa de
sensibilizacién y del Voluntariado de ASOL.
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03. Principios de la accion voluntaria

La accién voluntaria promovida por ASOL se inspira en los

siguientes principios:

e Compromiso con los derechos humanos y la dignidad de todas
las personas.

e Participaciéon democrdatica y ciudadania activa.

e Solidaridad internacional y corresponsabilidad entre pueblos.

e Respeto a la diversidad cultural y reconocimiento de las
capacidades de las comunidades.

e Igualdad entre mujeres y hombres.

e Justicia social y lucha contra las desigualdades.

e Proteccion del medio ambiente y sostenibilidad.

e Transparencia, buen gobierno y rendicién de cuentas.

e Trabajo en red y fortalecimiento de alianzas.

e Aprendizaje mutuo entre las comunidades de El Salvador y la
sociedad valenciana.

]

ASOL concibe el voluntariado no como una relacién asistencial,

sino como una experiencia de encuentro, cooperacién vy

transformacion compartida que promueve la construccion de una

ciudadania global critica, solidaria y comprometida
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ASOL nutre su voluntariado con un proceso de captacién desde la
vertebracion con diferentes instituciones, colectivos y organizaciones
de la ciudad de Valencia como agentes sociales de barrio, (asociaciones
de vecinos/as, CCPs (Benicalap-Ciudad Fallera, Jesus Obrero),
Comunidad Cientifica (Colegio de Médicos), Comunidad académica(IES
San Jordi, UPV, UV), otras ONGs (Asociacién ANTIGONA) y base social
de ASOL, con las que se viene desarrollando alianzas y trabajo conjunto.

Personas de dichos colectivos son voluntarias y socias de ASOL vy
participan en la difusidon y promocién de una ciudadania critica, con
interacciones en forma visual, escrita y a través de los medios (de
comunicacion, redes sociales y pagina web). La comunicacién directa
y permanente con lo/as participantes, y la generacion de debates y
propuestas en torno a la experiencia de El Salvador, facilita una
reflexion critica sobre las causas de las desigualdades y en definitiva la
promocion de valores y actitudes de solidaridad.

Se articula dentro de las campafias de sensibilizacion y EPDCG de las
Asociaciones de vecinos/as, del programa de las comunidades
populares, Proyecto “Un dia en la vida de... del IES Jordi de San Jordi,
de Jornadas de Cooperacién, etc. Con proyeccion comunitaria a las
familias y entorno de las personas participantes.
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04. Areas de actuacion-tareas

El trabajo del voluntariado se divide en la Comisiéon de Proy.
Cooperacién al Desarrollo y emergencias vy la comisién de
Sensibilizacién y Educacién al Desarrollo y Ciudadania Global

Las principales funciones del voluntariado de ASOL serdn:

- Informacién y sensibilizacion, difundiendo, dando a conocer
situaciones, necesidades, problemas, despertando y movilizando la
conciencia de otras personas principalmente en las actividades del
Programa de sensibilizacion y educacion al desarrollo de la Asociacién.
- Planificacion y gestion de proyectos de cooperacion al desarrollo,
analizando necesidades, formulando objetivos y estrategias de accion,
buscando y organizando todo tipo de recursos, evaluando resultados.

- Reivindicaciéon, movilizacion y denuncia, reclamando derechos,
sefialando irregularidades o injusticias en la lucha contra las causas de
la pobreza y de la desigualdad.

- Direccion y gestion, ocupandose de fortalecer la participacion,
mejorar la eficacia en el funcionamiento organizativo y en la accién para
alcanzar los objetivos de la propia Asociacién, y desarrollando las
relaciones con otras organizaciones o instituciones y redes.
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- Seguimiento de los proyectos en terreno, participacion y formacion,
educando en salud, género y capacitando en habilidades sociales, habitos
de salud, mejora de la educacién, intercambios y/o estancias de
cooperacion, etc., con personas, instituciones y comunidades.

El voluntariado tiene que estar comprometido con la solidaridad de tal forma

gue contagie a la propia sociedad para facilitar una movilizacidn social para

poder llevar a la realidad “Otro mundo es posible”.

En esa misma linea, nuestra Asociacion ASOL aspira siempre:
1.- Por un compromiso con la ciudadania activa y el trabajo civico.

2.- Por el respeto a la diferencia y el dejarse mirar por la diferencia. Hay que
resaltar la dignidad de los pueblos del Sur. Un voluntariado maduro en la
actualidad no sdlo tiene que pensar en dar ayuda sino en recibir. No sdlo
queremos promover una mirada al Pulgarcito de América (El Salvador), sino
dejarse mirar por el Pulgarcito de América.

3.- A fomentar los cambios necesarios con una interrelacion entre los
ciudadanos del Sur y del Norte, promocionando las alianzas y el trabajo en
red.
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05 .Mision.

Promocién de proyectos autosostenibles de desarrollo, salud vy
educacion integral en El Salvador y sensibilizar a la sociedad de la
realidad de paises en desarrollo.

06.Vision.
Somos una organizacion comprometida con el desarrollo y la
solidaridad.

07.Valores.

Solidaridad. Honestidad. Compromiso. Respeto por los procesos.
Igualdad. Justicia social. Coherencia en nuestras acciones.
Independencia. Transparencia. Austeridad.
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08. Ejes Transversales

Derechos humanos.
Respeto y defensa de los derechos de todas las personas,

especialmente de las mujeres y la nifiez, considerandose sujetos de
derechos (conocimiento y exigibilidad)

Cuidado e identificacién con el medio ambiente.

Fortalecer el sentido de pertenencia a la tierra ya que la vida se debe a
ella. Fomentar y practicar habitos respetuosos hacia la naturaleza (no
guema, menos basura, reciclaje, no contaminacion, no agroquimicos).
Equidad de género.

Contribuir al establecimiento de relaciones equitativas de poder entre
hombres y mujeres, trabajando por la no discriminaciéon de género,
mediante el empoderamiento de las mujeres.

Generacion de capacidades para la sostenibilidad.
Fortalecer la capacidad de liderazgo, organizacién y gestién de
recursos, que permita a las familias y comunidades continuar con
proyectos y procesos comunitarios con autonomia.
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09. Programa de sensibilizacion y voluntariado

La finalidad del Programa de sensibilizacidén y voluntariado de ASOL
no es captar voluntarios para nuestra organizacidon, sino intentar
trasmitir la importancia de ser solidario, independientemente desde

donde se quiera ejercer la accién voluntaria.

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION ASOL: UNA MIRADA AL
PULGARCITO DE AMERICA

Tiene por objetivo dar a conocer y acercar a la sociedad la realidad
de los paises en desarrollo, tomando como caso concreto El Salvador,
generando actitudes de solidaridad y fortaleciendo el compromiso de
participaciéon en asociaciones de solidaridad.

Los objetivos especificos son:

o Sensibilizar sobre la realidad salvadorefia: situacion de la
educacion infantil, la salud, desarrollo comunitario y medio
ambiente en los departamentos mas empobrecidos de El Salvador.

o Proporcionar materiales de divulgacidon y de apoyo para a conocer
el trabajo de la asociacién a los voluntarios y a la poblacién
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10. Captacion

ASOL promueve la participacidon voluntaria mediante acciones de
sensibilizacién y difusién dirigidas a la ciudadania, especialmente a
través de:

e Actividades de educacién para la ciudadania global.

¢ Jornadas, encuentros y actos publicos.

e Redes sociales y pagina web.

e Centros educativos y universidades.

e Asociaciones vecinales y entidades sociales.

e Redes y plataformas de voluntariado.

e Recomendaciones de personas socias, voluntarias y

colaboradoras.

[ )
La captacion del voluntariado se orienta a incorporar personas
comprometidas con los valores de solidaridad, participacion
democratica, igualdad y respeto a los derechos humanos.

La acogida constituye una fase fundamental para facilitar la integracion
de la persona voluntaria en la vida de la organizacion.

Durante esta etapa ASOL:
e Facilita informacién sobre la misidn, visién, valores y programas
de la entidad.
e Presenta los derechos y deberes de las personas voluntarias.
o Identifica intereses, capacidades, experiencia y disponibilidad.
e Analiza conjuntamente las posibles dreas de colaboracion.
e Formaliza el acuerdo de incorporacion al voluntariado.
e Designa una persona de referencia para acompafiar el proceso
inicial.
La incorporacion se realizard respetando siempre los principios de
igualdad de oportunidades y no discriminacién.

LA SOLIDARIDAD DEBERiA
SER EL IDIOMA DEL MUNDO




11. Formacion y promocion del
voluntariado

ASOL es consciente de la necesidad de continua formaciéon y
renovacion en cooperacion de sus recursos humanos. Siendo la
figura del voluntario indispensable para el desarrollo de las
actividades de la asociacion.

Todas las personas voluntarias tendran acceso a una formacion
inicial que les permita comprender adecuadamente la misién de
ASOL y desarrollar sus funciones con calidad y responsabilidad.

La formacidn inicial podra incluir, entre otros contenidos:
e Identidad institucional y proyectos de ASOL.

e Cooperacion internacional al desarrollo.

e Educacion para la ciudadania global.

e Derechos humanos.

e Igualdad de género.

e Proteccion de la infancia y de las personas vulnerables.
o Participacion social y trabajo en equipo.

e Normativa basica de voluntariado.

Desde el panorama actual de la lucha contra la pobreza, las
organizaciones no gubernamentales de cooperacién al desarrollo
y los voluntarios que prestan sus servicios en ellas, deben avanzar
en el mismo sentido y aumentar su eficacia y trabajo. Este
aumento de eficacia, creemos que pasa necesariamente por una
mejor y mayor formacién del personal que trabaja y colabora en
las ONGD. Ademads, como se refleja en la ley del voluntariado, es
un objetivo prioritario, incluso un deber de las organizaciones, la
formacidn y la informacion de los voluntarios en el ambito donde
realizan sus acciones.

En el Capitulo V, articulo 36 de los estatutos de ASOL se indica
que “La Asociacién esta abierta a la colaboracion de personal
voluntario que, conocedor de sus fines y objetivos, esté de
acuerdo con ellos y desee integrarse en alguno de sus proyectos
o programas que se lleven a cabo”.

Plan del Voluntariado ASOL. Plan 2026-2030 12



12.

Participacion, acompafiamiento vy

reconocimiento

ASOL promueve un modelo participativo en el que las personas
voluntarias son agentes activos de la organizacién.

Para ello se facilitara:

Participacién en grupos de trabajo y comisiones.

Intercambio de experiencias y aprendizajes.

Espacios de coordinacion y seguimiento.

Participacién en procesos de reflexion y evaluacion.
Acompanamiento continuado por parte de responsables de
programas y miembros de la entidad.

Las personas voluntarias podran formular propuestas y participar en el
disefio, desarrollo y evaluacion de las actividades en las que colaboren.

ASOL impulsard acciones permanentes de formacidon dirigidas a
fortalecer las capacidades de las personas voluntarias y mejorar la
calidad de la accidn solidaria.

Programa de Sensibilizacion y Voluntariado ASOL




La formacién continua podra abordar materias como:
e Formulacién y gestion de proyectos.

e Educacion para la ciudadania global.

e Cooperacion internacional.

e Salud comunitaria.

e lgualdad y prevencion de discriminaciones.

e Comunicacion social y sensibilizacion.

e Participacién comunitaria.

e Gestion asociativa y trabajo en red.

Reconocimiento de la accion voluntaria

ASOL reconoce la aportacion social de las personas voluntarias y
promovera medidas de valoracién y reconocimiento de su
contribucién.

Entre otras actuaciones podra:

Emitir certificados de participacidén y colaboracion.

Visibilizar publicamente las aportaciones realizadas.

Facilitar espacios de convivencia e intercambio.

Reconocer competencias y aprendizajes adquiridos.

Promover la participacion de las personas voluntarias en
encuentros y actividades de la entidad.
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13. Itinerario de la persona voluntaria en
ASOL

Al hablar de itinerario de la persona voluntaria no se puede indicar
como un recorrido lineal y unitario, ya que las personas pueden entrar
en contacto con nuestra asociacion desde distintos ambitos, con el fin
de sintetizar se puede dividir en distintas etapas:

1. Conocimiento de nuestra Asociacion ASOL y sus Programas y
Proyectos a través de:

o Relacidon personal con soci@s, simpatizantes, voluntarios de
ASOL en Espaiia o ANADES en El Salvador.
Charlas de sensibilizacion de ASOL, Jornadas...

J Pagina web
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2. Encuentro y acogida con la persona voluntaria que quiere
colaborar.
En esta primera toma de contacto se pretende:
J Conocer a la persona y sus motivaciones.
o Dar informacién a la persona voluntaria de ASOL, proyectos y
acciones.

Programa de Sensibilizacion y Voluntariado ASOL 1!




e Si se quiere incorporar a ASOL, de manera conjunta se estudia
en que grupo de trabajo lo va a hacer, ya que el trabajo
voluntario es colectivo.

e Compromiso de Colaboracion de ASOL con el personal
voluntario (véase ultima pagina).

3. Formacion, acompafiamiento, participacion en toma de
decisiones y reconocimiento del voluntario de ASOL

® Formacién: ASOL invita a la persona voluntaria que puedan
participar en cursos de formacidn del voluntariado si no tienen
experiencia propia.

A través de la Asociacidn se tienen una serie de actividades en las
que se forman los/as voluntarias, fundamentalmente las que
qguieren colaborar con nuestra contraparte ANADES en El
Salvador (véase capitulo de actividades)

e Acompafiamiento: se realiza en coordinacion con el/la
responsable del grupo de trabajo o Programa en concreto

e Participacion en la toma de decisiones: En el articulo 37 de los
estatutos de ASOL se sefiala: “Se reconoce expresamente a los
voluntarios el derecho a tomar parte con voz y voto en el disefio,
planificacion, realizacion y evaluacion de su proyecto o
programa. lgualmente podra asistir con derecho de voz a las
asamblea, juntas o reuniones en las que se vaya a tratar alguna
cuestidn relativa a su proyecto o programa”.

e Reconocimiento de la labor voluntaria.

4. La finalizacion de la accion voluntaria en ASOL

® En general las personas voluntarias se pueden desvincular
temporalmente de ASOL por circunstancias personales
transitorias, con lo cual se dialoga con ellas y se les sigue
invitando a las Asambleas, etc. En muchas ocasiones, se
reincorporan a la labor de voluntariado.

e ASOL es consciente que esta etapa de finalizacién de la accién de
la persona voluntaria es una parte importante de todo el itinerario,
por lo que se debe intentar saber el motivo y acompaiiar a la
persona en su decisidn, agradeciendo la labor realizada. Ademas se
pueden recoger las observaciones que, sobre ASOL, tenga la
persona voluntaria para poder mejorar el funcionamiento de la
Asociacion.
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14 Actividades de ASOL en relacion al
voluntariado:

Acuerdos de ASOL con la universidad de Valencia para realizacién
de practicas externas en ASOL-ANADES.

Charlas de sensibilizacion y promocién del voluntariado.
Organizacion de Jornadas

Participacién en Cursos

Reuniones de ASOL con los voluntarios

Mercadillos solidarios

Pagina web de ASOL

Charlas sobre consejos sanitarios para el desplazamiento de
voluntarios a El Salvador

Los Cooperantes se desplazan generalmente en periodos de unos
3 meses al terreno donde se estan desarrollando proyectos de
Cooperacién para trabajar en los mismos. También colaboran,
por su experiencia profesional con instituciones universitarias y
cientificas.

Educacién para la salud. Capacitacion de promotores de salud en
El Salvador

Promocién para participacién de voluntarios en reuniones,
jornadas, congresos

Programa de Sensibilizacion y Voluntariado ASOL 1.




Material

e Tripticos

* Memorias de la Asociacidn

* Presentaciones de power-point
e Pagina web
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15. ESTRUCTURA DE FUNCIONAMIENTO:

ORGANIGRAMA DE LA ASOCIACION

Que conforme alo establecido en el articulo 14: La Asamblea General es
el érgano supremo de gobierno de la Asociacién; los asociados forman
parte de ella por derecho propio irrenunciable y en igualdad absoluta.
Segun lo establecido en el articulo 20 de los estatutos: La Asociacion
AMANECER SOLIDARIO la regird, administrard y representard la Junta
Directiva formada por: El Presidente, El Vicepresidente, El Secretario,
El Tesorero, y los vocales que sean necesarios. Todos ellos seran
elegidos por la Asamblea General extraordinaria.

AS@\L

Asociacion Amanecer Solidario

Asamblea General Directiva

Administracion
y Tesoreria

Secretaria Técnica

Organizacion
y Direccién
Relaciones Externas

B Recursos Humanos

Grupos de Trabajo

Sensibilizacion Cooperacion
y Educacion al Desarrollo
al Desarrollo y Emergencias

Formacion
VAL ETETe o)

Programa de Sensibilizacion y Voluntariado ASOL




16. Derechos y deberes del voluntariado

La asociacion esta abierta a la colaboracion de personal voluntario que, conocedor de sus
fines y objetivos, esté de acuerdo con ellos y desee integrarse en alguno de los proyectos o
programas que se lleven a cabo.

Su adhesién debera constar en un escrito, en el que se especificaran igualmente los
derechos y deberes conforme a la Ley del voluntariado que resulte de aplicacién.

Derechos.

Recibir un trato sin discriminaciéon en respeto de su libertad, dignidad, privacidad y
creencias

Recibir, la informacién, formacion, orientacion, apoyo y, en su caso, medios materiales
necesarios para el ejercicio de las funciones que se le asignen.

Se les reconoce expresamente el derecho a tomar parte con voz y voto en el disefio,
planificacidn, realizacion y evaluacion de su proyecto o programa.

Igualmente podra asistir con derecho de voz a las asambleas, juntas o reuniones en las que
se vaya a tratar alguna cuestion relativa a su proyecto o programa.

Tener la proteccion derivada directamente del ejercicio de la actividad voluntaria, segun la
Ley del Voluntariado en vigor.

Disponer de una acreditacion identificativa de tu condicidén de persona voluntaria y Recibir
una certificacidn por parte de la organizacidén que acredite el desarrollo de su accién
voluntaria.

Realizar su actividad en las debidas condiciones de seguridad e higiene en funciéon de la
naturaleza y caracteristicas de aquélla.



PUEDES ADGQUIRIRL o

Deberes

Cumplir los compromisos adquiridos respetando los fines y la normativa de la Asociacion.

Guardar, cuando proceda, confidencialidad de la informaciéon recibida y conocida en el
desarrollo de su actividad voluntaria.

Actuar de forma diligente y solidaria.
Participar en las tareas formativas previstas de modo concreto para las actividades y
funciones confiadas, asi como las que con caracter permanente se precisen para mantener

la calidad de las actividades

Seguir las instrucciones adecuadas a los fines que se impartan en el desarrollo de las
actividades encomendadas.

Utilizar debidamente la acreditacién y distintivos de la organizacién.

Respetar y cuidar los recursos materiales que pongan a su disposicion las organizaciones.



17. Seguimiento y evaluacion del plan

ASOL se ha caracterizado como una instituciéon comprometida con la transparencia y el buen
gobierno, como garantia de una actuacién civica, un buen uso de los recursos y de una
adecuada gestion de proyectos, de acciones de sensibilizacién y de acompafiamiento del
voluntariado. Asi como un proceso de seguimiento y evaluacién y una rendiciéon de cuentas
clara de los proyectos y de las acciones que impulsan.

ASOL aspira a que su actuacion se rija por valores de confianza, de compromiso civico que
contribuya al desarrollo de una sociedad mas justa, con igualdad de oportunidades; y a realizar
sus actividades atendiendo las exigencias juridicas y éticas, mediante el respeto, la integridad,
la transparencia, la responsabilidad social.

En esa linea el documento: “Plan de actuacién 2026-2030. Programa de sensibilizacion y
voluntariado”. Se pone a evaluacién y aprobacién en la Asamblea General de ASOL
Elaborado por: Autorizado/revisado por:  Aprobado por:
Secretaria Técnica ASOL Junta Directiva Junta Directiva

Acta de 25 de abril de 2226 Asamblea General

Abril de 2026

PROCEDIMIENTO

Cuestionario Piloto: Mediante un cuestionario que validada a través de diversas revisiones
internas y por parte de la Comision de Sensibilizacion, a 10 voluntarios integrantes del
mismo Programa de Voluntariado de ASOL. La administracidn del instrumento tiene lugar
los meses de febrero y marzo de cada Asamblea General extraordinaria de ASOL. Se realiza
un analisis descriptivo de las variables objeto de estudio. Posteriormente, se realizaron
diversas pruebas con el objeto de determinar los factores que influyen en la satisfaccion
de los voluntarios con el proceso de incorporacion al programa, con la actividad
desarrollada, con la gestidon, su propia satisfaccién personal y el promedio global de la
satisfaccion general con el programa




HERRAMIENTA

Tabla 1. Satisfaccién con la informacién recibida en el proceso de incorporacién

Informacidn recibida acerca de la Asociacion

Informacidn recibida respecto al colectivo usuario

Informacidn recibida sobre areas y programas de la Asociacion

Informacidn recibida del proceso de incorporacién al programa

Tabla 2. Satisfaccion con la formacion recibida en el proceso

Profesional que ofrecid la formacion

Material ofrecido en la formacion

Recursos destinados para la formacién

Proceso de formacion general

Tabla 3. Satisfaccion con la actividad realizada en el voluntariado

Tiempo semanal dedicado a la actividad

Formacidn continua en el periodo de voluntariado

Comunicaciones ente voluntarios y profesionales

Apoyo ofrecido por otros voluntarios

Apoyo ofrecido por los trabajadores

Apoyo ofrecido por la coordinacién programas

Mecanismos para la resolucidn de conflictos

Tabla 4. Grado de Satisfaccion con la Gestion del Programa

Interés mostrado por ajustar motivaciones y preferencias del voluntariado

Forma de gestionar el voluntariado por parte de ASOL

Reconocimiento del papel del voluntariado por parte de ASOL

Gestion general de ASOL

"




Compromiso de colaboracion de ASOL con el personal voluntario.

La Asociacion Amanecer Solidario (ASOL) con sede social en Plaza Alcalde Domingo

Torres nl1, ptal2, 46020, Valencia y D./Dia.....cccuveveoerceiniiecieens evverisseeeeeseesaesenes ,
Mayor de edad, mayor de edad, con DNI........cccoeeeunnne. acuerdan el siguiente
compromiso de voluntariado.

D320 T2 - R como voluntario/a de ASOL

va a colaborar con la entidad dentro del Programa/Proyecto........c.cccevee ceervreenenas
........................................................................................ en las siguientes
1010 Y/ o F=To [ OO USSR

Las actividades del/la voluntario/a se llevardn a cabo en......ccceveeveveeveeveeeeeenns durante

................................. horas al mes.
El voluntario se compromete a:

e Cumplir con los compromisos adquiridos con la organizacién respetando los fines y
su normativa

* Guardar confidencialidad de la informacion recibida en el desarrollo de su actividad

e Rechazar cualquier prestacion material o econémica

e Respetar los derechos de los beneficiarios y actuar de forma diligente y solidaria

ASOL se compromete a:

¢ Ofrecer al voluntario/a la informacién, formacion, apoyo y en su caso los medios
materiales necesarios para el ejercicio de las funciones que se le asignan

e Favorecer la participacion del voluntario/a en la organizacidn, disefio, evaluacion y
programacion de las actividades que realiza.



